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SSUK Medya Yoneticisi






SOSYAL MEDYA

Web 2.0"'in kullanici hizmetine
sunulmasiyla birlikte,

teknolojiyi ve sosyal girisimciligi
tek yonlu bilgi paylasimindan,

kelimeler, gorseller ve ses dosyalari ile
cift tarafli ve es zamanl bilgi paylasimina
ulasiimasini saglayan semsiye bir kavramdir.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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Web 2.0,

ikinci nesil internet hizmetlerini

- toplumsal iletisim sitelerini
- wikileri

- iletisim araclarini

- folksonomiyi

yani internet kullanicilarinin ortaklasa ve
paylasarak yarattigi sistemi tanimlar.




SOSYAL MEDYA;

Insanlarin cevirimici

mecrayi kullanarak a

e FACEBOOK VE
lletisim kurmalaridir TWITTER
SOSYAL HAYATIMIZI VE NEDEN
ILETISIM YOLUMUZU BAHSEDIYORUM
¢OK OLUMLU HI¢ BIR
ETKILEDL, FIKRIN YOK
BU HARIKA DEGIL MI?
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Bu iletisim:

» Bloglar

» Mikro Bloglar

» Cevirimici sohbet

» RSS

» Sosyal Aglar

» Forumlar

> Sosyal Imleme siteler
» Ortam Akisi (podcast)
» Video Paylasim Siteleri
» Fotograf Paylasim Siteleri
» Sanal Dunyalar

» Wikiler

tarafindan desteklenmektedir...
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Peki neden dikkate alinmah?

7 SEVGILI 6UNLUK,
KESKE YAZI BULUNMUS
OLSAYDI, BOYLE KEND1
'\ KENDIME KONUSACAGIMA
: YAZARDIM SImbDI...
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Monolog iletisim
yontemleri ile
reklamlara ilgi

azaliyor..

TV reklamlari
sadece %18 lik
bir pozitif donus
saglanabiliyor..




Gunde ortalama
3000 reklam mesajina
maruz kaliyoruz..

TV de reklam izlemek
istemeyenlerin %90’
reklamlarda
kanal degistiriyor

Ve sadece %14’u

reklamlara guveniyor TV kanallarinizi uydudan izliyoruz,
reklamlarda gérdugimiz keskin
bigaktan almaya geldik"



Oysa Sosyal Medya ile

En cok kullanilan dillerde
13.000.000'den fazla
tanimli konu baslg!

Sigara kelimesi konu basliklari:
1 Sigarayi biraktiktan sonra olanlar!
2 Pasif icicilik =

3 Sigara icme yasadi V . | .
IKIPEDI
Ozgiir Ansiklopedi
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22 ulkede
24 farkh lisan...

100 milyondan fazla
video...

Her gun
yaklasik 70,000 adet
daha eklenmekte...

Videolarin tumunu
seyretmek icin
412.3 yil gerekiyor...



200.000.000 u 7
askin blog
LiVEJOURNAL

1,5 milyondan
FE fazla
yerlesimci
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je. I'm smoke free. - Join. Compete. Bl... | |

[ 1 v [ @ v Sayfav Guvenlik~

Cevirimici
kullanicilarin
% 73’0 bloglari
takip ediyor.
Bunlarin %55 i
bloglara yorum
birakiyor.

HOME | ABOUT THIS CONTEST |

= Joining the cause of fighting
tobacco!

» Competing for the best video

free, quitting, your
experiences

= Micrueeina tho WHN COTO

WHAT THIS WEBSITE 15 ABOUT

= Blogging about being smoke-

LTI R Scarch I'min charge. |

e \
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SUBMIT YOUR VIDEO ; LEGAL STUFF; VIDEOS; WORLD NO TOBACCO DAY} MEMBERS BLOGS

HEADLINE VIDEQ

Welcome to
I'm in charge. I'm smoke free.
Sign Up
or Sign In

World No Tobacco Day Video Competition

You can also sign up with:

BeEdE

A




%39 u
kendi bloglarini
yazmaya basladilar bile..
Bloglarin %54 0 e
sayfa icerigini
gunluk
degistiriyor...
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%34 U RSS

(Really Simple Syndication)
beslemesi
kullanmakta...
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%57 si
bir sosyal ag’a
katiimis
durumda
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%63’U fotograf paylasim
sitelerini ziyaret ederken

%52’si fotograflarini
paylasmakta



%83'u video paylasim Ekim 2008’den beri
sitelerinden video izliyor neredeyse 2 misline ¢ikmis

“internet kullanimi diistinildiginde en ¢ok yaptiginiz hangisi?” “Video seyrederim“Aktif internet yayginhgi
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2. Degisen iletisim Yontemleri
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“Insanlarin %78’i diger tiiketicilerin
tavsiyelere kulak veriyor.”

-Nielsen
-Trust in Advertising Report
Kasim 2007
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Yeni lletisim Metodu: D1alog

Bu iletisim,

» Kendine ozgu

» Oldukca seffaf

> Igerik yUKkIi

» Enerjik

» Tuketici tarafindan yonlendirilen

bir dialog...
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Ama bu iletisim higbir zaman,

» Kontrollu

» Qrganize

> Ozel

> Urln tarafindan yonlendiriler

bir dialog deqil...
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“|cerik yeni demokrasi aracidir ve
biz insanlar artik
sesimizin duyuldugundan eminiz.”

The Social Media Manifesto — Haziran 2007 *

Brian Solis — Altimeter Group - %
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3. Markaniza Verdiginiz Deger
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Insanlar markaniz hakkinda konugmaya basladi

Markalar hakkindaki goruslerini kendi bloglarinda
yayinliyorlar veya yorum birakiyorlar

%36’lik bir kesim bloglari olan kurumlar hakkinda
daha olumlu dusunuyor

%32’lik bir kesim | (

Bloggerlarin markalar \
hakkindaki goruslerine guveniyor &
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4. Gitgide Yayglnlagan Sosyal Medya
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“Sosyal Medya gitgide daha yaygin
hale gelecek ve her turlu igsin
basarili ya da basarisiz olmasinda

temel oge olacak.”
il

‘.
Brian Solis — The Social Media Manifesto /



Surekli buyuyen Sosyal Medya

Figure 2 : "Thinking about the tntermet, which of the fallowing kave you ever doneP”

100
=M Head blogs / weblogs
== Start my own Elog f webleg
P == Le=aye s comment on a blog site
80 Kk seay o e kb et st
== Upload & video to a video sharing sit=
* Watch viden elips cnlines
80 == Cresteapoohls on s socisl network
g S
hE == Visit & friend’s social networ page
i
40
20
0

Wavel Wevez Wavez Wavey Waves .
Sanos s Mor o6 M oa Tl 10 Universal McCann; Wave 5




BiR BLOG KURMAK
“Internet kullanimi diistiniildiigiinde en ¢ok yaptiginiz hangisi?” “Kendi blog umu/ Ag kiitiigiimii baglattim “Aktif internet yayginhg
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757 SIKLIK
“Internet kullanimi diigtiinilduginde en ¢ok yaptiginiz hangisi?” Aktif internet kullanimi
Watch video clips online 22% 5 16%
Read blogs/weblogs 21% 27%
Visit a friend’s social network page 22% 25%
Read personal blogsfweblogs F 3
Share a video clip with a friend 3% 24%
Visit a photo sharing website 3% 4
0 —

Manage profile on existing social network

% Ever done

Upload my photos to a photo sharing website

Download a podcast

Postfwrite stories for my own blog/weblog

Upload video clip to video sharing website B




_

5. Yeni Cagin Dijital Cocuklari

Konustusevgilim
konustul...
Google bl
( ge °9) Y
google ? e
: kg:\ ] 5
2, N 53\/



Yarinin tuketicisi bugun dogustan dijital

Haftada 16 saatten fazla online..

%96’sI1 sosyal bir ag’a
katilmis durumda

Onemsedikleri sizin reklaminiz degil |
arkadaslarinin ne disindugu '
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“Her sey konusma ile ilgili
ve

en iyi iletisimciler ise

Ilyi dinleyerek basladilar.”

lan Solis — The Social Media Manifesto
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»0O zaman dinle
»Konusmalarin yapildigi dinyaya gir..
»Sen de katil

»Kontrolden vazgecg

» Amac kontrolu saglamak deqil,
bu dlinyanin iginde olmak,
tuketiciyi dinlemek
ve mumkunse anlamak
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Birlikte hareket etmenin keyfini ¢ikartin

Insanlarin markani sahiplenmeleri icin
firsat yaratin
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TESEKKURLER

www.facebook.com/pages/SSUK
e

www.twitter.com/ssukomitesi
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